
REGULAMIN CENTRUM SZKOLENIA PSÓW K9 SWS

MISJA CENTRUM:
Misją Centrum jest ukształtowanie stabilnego i zsocjalizowanego psa: w relacji pies – pies i  
pies – człowiek poprzez zbudowanie i wzmocnienie wzajemnych relacji pomiędzy psem i jego 
właścicielem.  Uczymy  komunikowania  się  z  psem  przy  użyciu  różnych  narzędzi,  oraz 
sygnałów werbalnych i niewerbalnych. 

POSTANOWIENIA OGÓLNE:
1. Właściciel psa odpowiada za psa i ewentualne szkody wyrządzone przez niego.
2. Przewodnik powinien przychodzić na zajęcia punktualnie i po wcześniejszym spacerze z 

psem.
3. Pies  uczestniczący  w  zajęciach  powinien  być  zdrowy  i  posiadać  aktualne  szczepienie 

przeciwko wściekliźnie.
4. Pies powinien być wprowadzany na teren Centrum na smyczy.
5. Pies może zostać spuszczony ze smyczy tylko na wyraźne wskazanie trenera.
6. Uczestnik zajęć zobowiązany jest przestrzegać poleceń prowadzącego zajęcia.
7. W  celu uzyskania  najlepszych  efektów  szkolenia,  jego  uczestnik  zobowiązuje  się  do 

regularnej, codziennej pracy z psem także poza zajęciami, zgodnie z zaleceniami trenera.
8. Centrum  dla  chętnych  osób  oferuje  możliwość  przygotowania  się  do  państwowych 

egzaminów w ZKWP, tj. BH-VT oraz na każdym z trzech stopni zaawansowania – PT1, PT2, 
PT3. 

9. Korzystanie ze strefy z przeszkodami (tzw. poligon) na placu treningowym odbywa się 
tylko za zgodą trenera.

10. Na  placu  treningowym palenie  papierosów może  odbywać  się  tylko  w wyznaczonym 
miejscu. 

11. Każdy  uczestnik  zajęć  może  korzystać  z  placu  treningowego  poza  wyznaczonymi 
godzinami  zajęć,  z  zachowaniem  szczególnej  ostrożności,  zasad  bezpieczeństwa  oraz 
dbałości o plac treningowy (po wcześniejszym zgłoszeniu do trenera). 

12. Centrum  zastrzega  sobie  prawo  do  wykorzystywania  zdjęć  oraz  filmów  wykonanych 
podczas zajęć do celów marketingowych i szkoleniowych.

13. Uczestnik  zajęć  poprzez  przystąpienie  do  udziału  w  zajęciach  wyraża  zgodę  na 
przetwarzanie  swoich  danych  osobowych  wyłącznie  w  celach  marketingowych  oraz 
szkoleniowych.

14. Każdy  uczestnik  zajęć wyraża zgodę na rozpowszechnianie swojego wizerunku wraz z 
psem – na potrzeby Centrum Szkolenia Psów K9 SWS (strona internetowa,  Facebook, 
Instagram).

15. Nagrywanie, robienie zdjęć podczas zajęć możliwe jest tylko za zgodą trenera.

Przed przystąpieniem do pierwszych zajęć, każdy uczestnik zobowiązany jest do zapoznania 
się  z  niniejszym regulaminem. Przez udział  w zajęciach każdy uczestnik  wyraża zgodę na 
przestrzeganie niniejszego regulaminu.
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REGULAMIN HOTELU W CENTRUM SZKOLENIA PSÓW K9 SWS

§ 1. Postanowienia ogólne
 
Hotel dla psów w Centrum Szkolenia Psów K9 SWS jest własnością firmy Centrum Szkolenia 
Psów  K9  SWS,  z  siedzibą  pod  adresem:  ul.  Tuwima  5/5,  58-500  Jelenia  Góra,  NIP: 
8851459091, e-mail: k9falkenberg@gmail.com, telefon: 501 402 789.
 
§ 2. Definicje
 
Ilekroć  w niniejszym regulaminie  użyte  zostaną  niżej  wymienione  sformułowania,  należy 
przez nie rozumieć: 
Powierzający – osoba fizyczna, która ukończyła 18 rok życia, będąca opiekunem prawnym 
zwierzęcia bądź przez niego upoważniona na piśmie, która korzysta z usług Hotelu.
Hotel –  jako  skrócona  nazwa  Hotelu  dla  psów  w  Centrum  Szkolenia  Psów  będącego 
miejscem  tymczasowego  pobytu  zwierząt,  w  którym  zwierzęta  mają  zapewnioną  opiekę 
sprawowaną przez opiekuna i trenera Jacka Falkenberga. 

§ 3. Hotel zobowiązuje się do:
 
1. Zapewnienia psu jak najlepszej  opieki  na czas pobytu,  zgodnej  z  najnowszą wiedzą o 

potrzebach gatunku, a także dostosowanej do zaleceń Powierzającego. 
2. Dbania o dobrostan fizyczny i psychiczny powierzonego psa, a w szczególności: o jego 

potrzebę  bezpieczeństwa  i  odpoczynku  w  komfortowych  warunkach  oraz  dołożenie 
wszelkich  starań  by  opieka  była  sprawowana  z  największą  starannością  i 
umiejętnościami, zapewnienia psu możliwości ruchu, zabawy oraz zrealizowania potrzeb 
fizjologicznych.

3. Żywienia psa dostarczoną karmą wg dyspozycji Powierzającego wraz ze stałym dostępem 
do wody pitnej oraz regularnego podawania zażywanych leków.

4. W razie potrzeby natychmiastowego otoczenia psa opieką weterynaryjną, powiadamiając 
niezwłocznie o tym fakcie Powierzającego, w tym podjęcia działań nawet w przypadku 
nieudanego kontaktu z Powierzającym.

§ 4. Powierzający jest świadomy, że:

1. Psy podczas wspólnych zabaw mogą robić to na tyle intensywnie, że w ich trakcie może 
dojść do przypadkowych zranień lub urazów przez co Powierzający nie będzie wnosić 
roszczeń i pretensji z tym związanych.

2. Niektóre psy pozostawione poza domem, w nowym miejscu, mogą dokonać zniszczenia 
elementów  wyposażenia  Hotelu  –  Powierzający  zobowiązuje  się  pokryć  koszty 
ewentualnych zniszczeń, spowodowanych przez jego zwierzę.

3. Przedmioty przywiezione wraz z psem (w szczególności zabawki), mogą ulec zniszczeniu 
lub zagubieniu, z czego Powierzający nie będzie wnosić roszczeń i pretensji.

4. W przypadku, gdy Powierzający osobiście lub poprzez wyznaczoną osobę nie odbierze 
zwierzęcia z Hotelu w umówionym terminie i:
 będzie zalegał z opłatą za pobyt psa i inne zamówione w Hotelu usługi.
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 nie  skontaktuje  się  z  Hotelem w terminie  3  dni  od  upływu zakontraktowanego 
terminu końca pobytu w celu wyjaśnienia sytuacji,

 nie będzie przyjmował rozmów telefonicznych pod numerem telefonu, który podał 
przy  rezerwacji  miejsca  w  Hotelu  lub  poda  fałszywe  bądź  nieaktualne  dane, 
uniemożliwiające kontakt ze sobą w celu wyjaśnienia zaistniałej sytuacji,

to  wystąpienie  którejkolwiek  z  tych  okoliczności  równoznaczne  jest  z  porzuceniem 
zwierzęcia przez właściciela i prawne konsekwencje tego zdarzenia będą rozpatrywane 
na mocy Ustawy o Ochronie Praw Zwierząt z 21.08.1997 roku, która definiuje porzucenie 
zwierzęcia jako znęcanie się nad nim (art. 6 ust. 1 i ust. 2 pkt. 11). Stwierdzenie faktu 
porzucenia  psa,  uprawnia  Hotel  do  przekazania  porzuconego  psa  osobom  trzecim  i 
wystąpienia wobec właściciela na drogę sądową.

§ 5. Płatności i rezerwacja miejsc

1. Koszt pobytu ustalany jest na podstawie obowiązującego cennika. Ostateczne rozliczenie 
kosztów za pobyt  zwierzęcia  następuje w dniu jego odbioru z  Hotelu  i  może zostać 
powiększone o koszty dodatkowo ustalonych usług, koszty transportu i wizyt u lekarza 
weterynarii lub dokonanych zniszczeń mienia w Hotelu. Płatność za pobyt psa w Hotelu 
przyjmowana jest gotówką.

2. Hotel ma prawo odmówić przyjęcia psa pod opiekę z powodu braku miejsc, a także bez 
podania przyczyny.

3. Przejęcie  opieki  przez  Hotel  odbywa się  na  podstawie  Umowy powierzenia  psa  pod 
opiekę, spisywanej w dniu pozostawienia zwierzęcia w hotelu.

4. Powierzający zobowiązuje się udzielić wszystkich, prawdziwych informacji o psie, które 
przekazuje pod opiekę Hotelu.

5. Doba hotelowa rozpoczyna od się od wpisanej do Umowy godziny przyjęcia psa i trwa 24 
godziny, po upływie tego czasu naliczana jest stawka za kolejną dobę, aż do momentu 
zakończenia Umowy.

6. Pobyt  psa  w  Hotelu  może  zostać  przedłużony  jedynie  za  zgodą  Hotelu.  W  takim 
przypadku,  za  przedłużenie  pobytu  zwierzęcia  Hotel  pobiera  standardowe  opłaty, 
określone w cenniku.

§ 6. Warunki przyjęcia psa do Hotelu
 
1. Powierzający zobowiązuje się przekazać psa wraz z karmą, którą pies je aktualnie. Zmiana 

karmy może skutkować problemami trawiennymi.
2. Powierzający  zobowiązany jest  do pozostawienia  na  czas  pobytu  w Hotelu  książeczki 

zdrowia psa lub równoważnego dokumentu wraz z  aktualnymi wpisami przez lekarza 
weterynarii.  Wymaga  się,  aby  powierzone  Hotelowi  psy  posiadały  ważne  szczepienia 
przeciwko wściekliźnie. 

3. Powierzający  lub  osoba  przez  nią  reprezentowana,  pozostawiający  psa  w  Hotelu 
podpisuje  oświadczenie,  w  którym  zapewnia,  że  pies  jest  zdrowy,  określa  termin 
przebywania  zwierzęcia  w  Hotelu,  pozostawia  kontakt  do  lekarza  weterynarii 
prowadzącego psa oraz kontakt telefoniczny do siebie. 

4. Psy  przyjmowane  do  Hotelu  powinny  posiadać  własną  obrożę,  smycz,  ewentualnie 
kaganiec, swoje posłanie, ulubioną zabawkę.
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§ 7. Pozostałe 
 
1. Powierzający upoważnia Hotel w razie choroby psa do korzystania z usług prowadzącego 

lekarza  weterynarii  (wskazanego  przez  właściciela)  lub  jeśli  odległość  od  wskazanej 
lecznicy  do  Hotelu  przekracza  20  km,  Hotel  może  skorzystać  z  usług  lecznicy 
współpracującej  z  Hotelem. O planowanym przebiegu leczenia Hotel  zobowiązuje się 
wcześniej poinformować Powierzającego.

2. W sytuacji śmiertelnego zejścia psa w czasie jego pobytu w Hotelu, zwłoki psa zostaną 
przekazane  do  Kliniki  Weterynaryjnej  celem  wykonania  sekcji  zwłok  ustalających 
przyczynę  śmierci  zwierzęcia.  Jej  koszty  ponosi  Powierzający  psa.  W  przypadku 
ujawnienia przyczyny leżącej po stronie Hotelu, wszystkie koszty przechodzą na Hotel.

3. Powierzający wyraża zgodę na bezpłatne wykorzystanie wizerunku psa (zdjęć, filmów) 
do  publikacji  na  stronie  internetowej,  mediach  społecznościowych  i  materiałach 
reklamowych. 

4. Powierzający jest zobowiązany do stosowania się do zapisów niniejszego regulaminu.
5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie mają zastosowanie przepisy 

kodeksu cywilnego.
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